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Softwarebürokratie

Big Design Up Front

Prozessmodelle

Management-

Systeme

oder:

Schulung



Design is what designers do.
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Philippe Starck: Juicy Salif
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Gestaltung von Artefakten



Design is what designers do.
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Gestaltung von Artefakten

In verschiedenen Dimensionen
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Design is about making decisions, often in 

the face of uncertainty. It's like running a 

race where the course keeps splitting. 

Each fork is a decision.
Joseph Zinter

“

Privacy by Design:
Prozessintervention







Projekt:
Fernzugriff auf ein Datenarchiv
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 Legitime Auswertungen
unterstützen

 Missbrauch verhindern
(Reidentifikation)



Entwurfsentscheidungen?
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Was könnt ihr 
bieten?

Was braucht ihr?

Daten-
archiv

IT



Design is to redesign.
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Jan Michl

Do & Gross: 
Thinking With Diagrams in Architectural Design

“

Versuch

Bewertung

Revision



Agile Entwicklung: Scrum

11Source: https://en.wikipedia.org/wiki/File:Scrum_process.svg by Lakeworks, CC-BY-SA 



Agile Entwicklung
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Prinzipien

• Kontinuierliche Lieferung 
nützlicher Software

• Empirische Prozesssteuerung

• Keine Softwarebürokratie,
kein Mikromanagement

• Selbstorganisierende Teams



Scrum: Rollen
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Scrum Master:
• Organisiert
• Moderiert
• Unterstützt

Product Owner:
• Priorisiert Anforderungen
• Vertritt Stakeholder

Development Team:
• Selbstorganisierend
• Crossfunktional



Studie
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 ca. 40 Entwickler in 5 Scrum-Teams

 Intervention: Pentest + Schulung

 Langzeiteffekte?
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Rollen und Sichten

“Sicherheit 
ist Qualität”

“Security nicht 
gefordert”

Features 
verkaufen 
Produkt

 Management bestimmt 
Richtung

 Entwickler liefern 
selbstorganisiert

Awareness – aber 
kein Raum für 
Sicherheitsarbeit

Unsichtbares 
Merkmal



Fazit
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Privacy 
by 

Design

Anforde-
rungen

EntwicklungPrioritäten

 sichtbar, explizit

 spezifisch

 Business Case

 Stakeholder

 Lösungsbausteine

 Ökosystem 

Kosten/
Nutzen

 Rechtfertigung

 Feedback
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Sven.Tuerpe@sit.fraunhofer.de

https://plus.google.com/+SvenTürpe

https://erichsieht.wordpress.com/

https://testlab.sit.fraunhofer.de
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